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e Akses Website GITA PADUMAS

e Registrasi

e Login

e Buat Laporan




Akses Website

Website GITA PADUMAS dapat diakses pada
browser dengan alamat
http://gitapadumas.dpupr.karangasemkab.go.id/
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Pada halaman utama, pilih Menu

Registrasi "MASUK’

Akan tampil halaman Login

Form Registrasi

Pilih "Belum punya akun?”

Inputkan data registrasi Anda

Jika belum pernah melakukan registrasi, klik link
"Belum punya akun?"
Akan tampil Form Registrasi User

Nama Lengkap

Inputkan data Anda

Inputkan data registrasi sesuai kolom yang

egister

Klik "Register”

Saya sudah punya akun

Setelah semua data terisi, klik tombol "Register”



Login

Login Akun Pelapor

Email

Fassworg

Belum punya akun?

Email & Password

Inputkan email dan
password yang
didaftarkan ketika
melakukan registrasi

Sign In

Tekan tombol "Sign In"



Buat Laporan

Setelah berhasil melakukan Login, user akan
dapat mengakses halaman Riwayat Pengaduan

Untuk menambah laporan / pengaduan baru, Klik
tombol "Tambah Pengaduan®
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Pada Form Tambah Pengaduan,

B u a III user dapat membuat pengaduan

dengan mengisi Kategori dan Isi
Laporan serta menambahkan

LCI po rq n Lampiran (jika ada)

Setelah mengisi data pengaduan,
klik tombol "Submit"

Form Pengaduan

Kategori Pengaduan

Pelayanan Infrastruktur Jalan dan Jembatan

Isi Pengaduan

Pilih File




Info Laporan / Pengaduan
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Pengaduan

Riwayat Pengaduan

Copy CSV Excel PDF Print Column visibility = Search:
+ Kategori Laporan Status Fungsi
Pelayanan Infrastruktur Jalan dan Jembatan tes 1 Draft
Kategori Laporan Status Fungsi
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Draft Pengaduan Info Pengaduan

Pengaduan telah selesai Untuk melihat pengaduan
dibuat dengan status yang telah dibuat Kklik
"Draft" tombol "Info"



Kirim Laporan / Pengaduan

Crosscheck Laporan

= 48 X

Informasi Pengaduan o Pengauan / nformasiPengcuan Pada halaman Info Pengaduan, user
infomas Pengaduan melakukan crosscheck terhadap

%po:j:::ffanan Infrastruktur Jalan dan Jembatan M:“'P;:m pe N g a d uan ya N g te I a h d i b u a-t
Tanggal Laporan - 2022-06-05 05:30:26 Pemberi Tindak Lanjut

tes 1

Tindak Lanjut Apabila perlu dilakukan perubahan, klik
e — Mg ien tombol "Ubah Laporan"

Laporan Belumn Ditindaklanjuti [@ attachments/20220605_053026_1 png

Rencana Tindak Lanjut

Tanggal Rencana Tindak Lanjut

Belum Ada Rencana Tindak Lanjut

Kirim Laporan

Untuk mengirim pengaduan, klik tombol
"Kirim Laporan”
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Laporan yang sudah terkirim tidak dapat
diubah lagi karena akan diproses oleh
Admin GITA PADUMAS



Status
Pengaduan

Pengaduan yang telah terkirim akan berubah
statusnya menjadi "Siap Proses"

User dapat memantau jika laporan sudah diproses
atau sudah ditindaklanjuti dari halaman ini
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